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 مستخلص الدراسة 

م، التي 2030يعدُّ اكتتاب أرامكو السعععععععون خ طععععععالم لكة رلعخ اةاالخ العة  خ السعععععععون خ  

ي  قتنع  ماا يعون بالفائدة عل  الوطلم واةواطلم. ولك ،تحسععععععععععععلس اديت ععععععععععععان السعععععععععععععون   تسعععععععععععع      

ح ث    ،عل  شععةكخ أرامكو السعععون خ تفع ت اععوعها اوعتمي ويت ادكتتاب، اةواطنوس بهذه الةلعخ

  ، جهات رسعععا خ ألة  بذلك يامت    ناا  ،تي أعانت وروّجت وسعععوّيت لتكتتاب نها ليسعععت وحداا ال

 ذاعات(،    –ينوات    –مثت شعععةكخ تداول السععععون خ، واللنوو السععععون خ، ويكاص اوعتم   ععع   

اللحث   م؛ وملم اُنا أعدّت اذه الدراسععععخ التي ادلت    2030وحسععععابات الةلعخ اة ااععععخ باةاالخ  

نور محتو  العتيات العامخ الةيا خ عبر من ععععععخ توعصر، بواععععععفها وسعععععع اخ  يناع خ لاالت للس في  في

طلقعععت  و نظةًا لأاا عععخ نور العتيعععات الععععامعععخ عبر من عععععععععععععععات اوعتم اة عععد عععد.    ،أرامكو السععععععععععععععون عععخ

الععععذ    اع بلس   ،(ELMاللععععاحثععععخ نظةعععععخ تةج ق ادحتاععععال ل ينععععاص   واسعععععععععععععتزععععدمععععت اةنن  اة  ي 

ات الدراسععععععععخ اة ال خ    ،  النوع خ واللا خ  الأسععععععععال    ععععععععخ  من  لم أااها اعتلارنتائج، م عدّة وتواععععععععّ

 ععاراععا عنععد    الت ماععاريعععععععععععععمي العتيععات العععامععخ الةيا ععخ  ماععا  ععدلع    ،توعصر من ععععععععععععععخ يوعععخ لا عععععععععععععة ععات

وعصر ل اا   تو  تغةعدات العتيات العامخ عبر من ععععععععخ ت، والدور او  ابي لمالتوااععععععععت مع اة اهور 

ملم لتل تحا ت   اتضععععععععععع  لالاحثخح ث   ,أسعععععععععععها في  يناص اة اهور بادكتتاب  تاب أرامكو زصّ اكت

الم تو  التنويع او  ععععابي في ادسعععععععععععععتاععععادت اوينععععاع ععععخ اةنكق ععععخ والعععععاطف ععععخ، وتوح ععععد الةسععععععععععععععععالععععخ  

   اوعتم خ في اة سعععععععععععععابات الةسعععععععععععععا خ
ً
اوس   ملحوثي، وأس   الخ الدراسعععععععععععععخ اللا خ ملم اةلت للس  ف عععععععععععععّ

 او  ادسعععععععععععععتاعادت او
ً
ينعاع عخ اةنكق عخ والععاطف عخ في التغةععدات، وأس اةسعععععععععععععار اوينعا ي الأك ر تع  لرا

اةسعععععار اةةك   الذ  يعبر علم ادسعععععتاادت اويناع خ اةنكق خ، مع طعععععةورة تفع ت مال ات من عععععخ  

ماّا يد   عد   ،توعصر مثت وجون ال عور ومقاطع الف د و والةوابة والهاشعتاتات مع الم تو  النيعمي

 رتلخ القارئ في  كاال يةاءة التغةعدة واديتناص بها.  ملم  

أواععععععت اللاحثخ ملم لتل الدراسععععععخ اة ال خ ب ععععععةورة ااتاام العتيات العامخ الةيا خ عبر  

شععععةكخ أرامكو السعععععون خ  ااتاام  ، وطععععةورة اسععععتاةار  العاطف خمن ععععات اوعتم اة د د باة وان   

ادسععععععععععععتاادت    أسععععععععععععهاتة اكتتاب أرامكو، ح ث  في حال عون باحتو  التغةعدات عبر من ععععععععععععخ توعصر

في تحق   رلععععععخ اةاالعععععخ    
 
اةنكق عععععخ والععععععاطف عععععخ    عععععاب عععععا  ععععععد ملم  م جةاء  مع    م،2030اوينعععععاع عععععخ 

قععععخ بنظةعععععخ تةج ق ادحتاععععال ل ينععععاص في دععععت من ععععععععععععععععات اوعتم اة ععععد ععععدة 
ّ
تعا

ُ
اللحوث العاا ععععخ اة

بععععالعتيععععات العععععامععععخ الةيا ععععخ،   لهععععذه النظةعععععخ وعتياهععععا  نراسعععععععععععععتلس   وإجةاءلتكوعة  طععععار مفععععاا اي 
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كخ  ةيا خ في شعععععععععععععة مقابتت مع مااريعععععععععععععمي العتيات العامخ ال  منهاا  جةاءالأو    يتلس؛ تت عععععععععععععالمنوع 

    نراسععععععخ    اسالدراسععععععتالثان خ تحا ت اة كابات، ح ث عهدف  في حلس تت ععععععالم أرامكو السعععععععون خ،  

 
ُ
 تلعت في تحفل  اةواطنلس بادكتتاب في شةكخ أرامكو السعون خ.اة كة اوعتم خ التي ا

الكلماات افتتااةياة: العلاقاات العااماة الرقمياةع امقنااتع من،ااااااااااااة تويترع اكتتااب أرامكوع  

مع نظرية ترجيح الاةتمال  2030مكو السااااااااااااعوديةع رلية افملكة العر ية السااااااااااااعودية  شااااااااااااركة أرا

 للإقنات.  
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Abstract  

Saudi Aramco’s IPO is part of Saudi Vision 2030, aims to in improve the Saudi 

economy for the benefit of the country and its citizens. For citizens to be convinced of 

this vision, Saudi Aramco is responsible for activateing its media voice at the time of 

the IPO subscription. It is not the only company to announce, promote, and market the 

subscription, as other official bodies, including the Saudi Tadawul Company, Saudi 

banks, the media sector (newspapers and television and radio channels), and Saudi 

Vision 2030 accounts are also involved. Hence, this study aimed to address the 

importance and role of digital public relations content via the Twitter platform as a 

way of persuasion for Saudi Aramco subscribers. Given the importance of the public 

relations role through new media platforms, the researcher applied the elaboration 

likelihood model of persuasion (ELM) and used a mixed approach that combined 

quantitative and qualitative methods. Data was collected from a sample of 400 Saudi 

Aramco subscribers. The most important results are that 1) the Twitter platform is a 

powerful platform for companies, which helps digital public relations practitioners to 

choose it when communicating with the public; 2) the content of public relations 

tweets via the Twitter platform regarding the Aramco IPO contributed positively to 

persuading the public to subscribe; 3) through content analysis, the positive 

diversification of logical and emotional persuasive entreaties and the unification of the 

media message in all official accounts became clear to the researcher; 4) the 

quantitative analysis of the sample of subscribers showed that they prefer logical and 

emotional persuasive entreaties in tweets; 5) the most influential persuasive path was 

the central path, which expresses logical persuasive appeals; and 6) there is a need to 
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activate the Twitter platform’s features, such as the presence of images, videos, links, 

and hashtags with textual content, which may increase the reader’s desire to complete 

reading the tweet and be convinced of it. Based on the current study’s results, digital 

public relations through new media platforms pay attention to emotional aspects and 

that Saudi Aramco offers more subscriptions, continues to pay attention to the content 

of the tweets via the Twitter platform where the logical and emotional persuasive 

appeals contribute positively to achieving Saudi Vision 2030. In addition, it is 

recommended that more research related to the theory of elaboration likelihood 

model of persuasion in light of new media platforms is conducted to develop a 

conceptual framework for it and its relationship to digital public relations. In addition, 

two qualitative studies were conducted: the first included interviews with digital 

public relations practitioners in Saudi Aramco, and the second included discourse 

analysis. Both studies aimed to study the media plans that were followed to motivate 

citizens to subscribe to Saudi Aramco. 
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